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Préambule

Préambule
Le numérique constitue aujourd’hui un levier 
stratégique de transformation, d’innovation 
et de création de valeur durable pour les 
organisations. Son développement 
s’accompagne toutefois de responsabilités 
majeures en matière environnementale, 
sociale, sociétale et éthique. 

 

Dans le cadre de sa démarche RSE et de 
ses engagements ESG, le Groupe Cyllene 
place le numérique responsable au cœur de 
sa stratégie de développement. Le Groupe 
s’engage à promouvoir des pratiques 
numériques durables, inclusives, sécurisées 
et éthiques, tant dans ses activités internes 
que dans les solutions et services proposés 
à ses clients et partenaires. 

 

Cette charte formalise les principes qui 
guident les actions du Groupe Cyllene afin 
de contribuer à un écosystème numérique 
plus responsable, respectueux des 
personnes, des données et de 
l’environnement. 
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Nos engagements

Nos engagements
Protection de la vie privée Sécurité des données

Nous nous engageons à garantir la protection 
des données personnelles et le respect de la 
vie privée de nos utilisateurs, collaborateurs, 
clients et partenaires. Les données sont 
collectées, traitées et conservées de manière 
transparente, sécurisée et conforme aux 
réglementations en vigueur, notamment au 
RGPD.

La sécurité des systèmes d’information 
constitue une priorité. Le Groupe Cyllene met 
en œuvre des dispositifs techniques et 
organisationnels adaptés afin de protéger les 
données, prévenir les risques cyber et 
assurer la continuité et la résilience des 
services numériques 

Transparence Durabilité

Le Groupe Cyllene privilégie une 
communication transparente sur ses 
engagements, ses pratiques et ses impacts 
liés au numérique. Nous entretenons un 
dialogue constructif avec nos parties 
prenantes afin de faire évoluer nos 
démarches de manière collaborative et 
responsable 

Nous encourageons une innovation 
numérique créatrice de valeur durable, 
conciliant performance économique, 
responsabilité sociétale et respect des 
principes éthiques. Les technologies 
développées ou intégrées par le Groupe 
Cyllene visent à contribuer positivement aux 
enjeux environnementaux et sociaux. 

Éducation et sensibilisation Dialogue et collaboration

Nous accompagnons nos collaborateurs dans 
l’adoption de pratiques numériques 
responsables à travers des actions régulières 
de formation, de sensibilisation et de partage 
des bonnes pratiques. Cette dynamique est 
également encouragée auprès de nos clients 
et partenaires 

Nous favorisons le dialogue et la coopération 
avec nos clients, partenaires, institutions, 
acteurs publics et organisations de la société 
civile afin de contribuer collectivement au 
développement d’un numérique responsable. 
Nous nous engageons à écouter les attentes 
de nos parties prenantes et à répondre de 
manière proactive à leurs préoccupations. 

Réduction de l’empreinte 
environnementale 

Conscient de l’impact environnemental du 
numérique, le Groupe Cyllene s’engage à 
réduire l’empreinte carbone de ses activités 
et de ses infrastructures numériques. Nous 
favorisons notamment l’optimisation des 
ressources et des consommations 
énergétiques, l’allongement de la durée de 
vie des équipements, des pratiques d’achats 
responsables et une gestion responsable des 
déchets électroniques. 
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